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No puedes esperar
cambios haciendo
lo mismo.

“En tiempos de acelerado cambio tecnologico, con la creacién de nuevos modelos de negocios
y mercados, las oportunidades de emprendimiento se multiplican, asi como la posibilidad de
integrarse a las cadenas globales de produccién y consumo. Este proceso puede ser
interpretado como una oportunidad histérica para las economias emergentes de desarrollar
nuevas industrias de exportacion, que incluso se pueden proyectar como grandes lideres
globales.” Chile en la Economia del Futuro. - Reporte NOW - CCC




Cambios de Los ciclos Debemos

tecnoldgicos son reinventarnos de
cada vez mas manera

pa I’ad igma rapidos constante
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REINVENTARNOS

Estamos

preparados?
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¢ En qué nos beneficia subirnos a este carro?

1. Contar con estructuras para aprovechar oportunidades.
2. Innovacion estratégica permanente.

3. Un método para cultivar resiliencia organizacional y ventajas
competitivas. El musculo basal de los equipos y la organizacion.

4. Un proceso deliberado para dar sentido e implementar cambios en el
ecosistema.

5.Un camino para explorar el futuro a través de |la curiosidad y generar
una base para innovar.

.Una aproximacidn para la exploracion colectiva y la innovacion.
. Usar herramientas para recolectar inspiracion e informacion.
. Una mentalidad para la curiosidad y la investigacion.
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. Cultura que fomenta la exploracidén, utilizando una mentalidad proactiva
que potencia la colaboracion.
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Para las personas---

es desarrollo
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EVOLUCION
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Para las empresas:---
es competitividad




Tendencilas
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Algunos datos

Social

Sociedad mayor, menos urbanos mas del 20%
poblacion sobre 65 afos. 3era edad.

Tecnologico

Mas cosas que personas, promedio de 13
aparatos conectados por persona al 2022.

Econdmico

Mineria automatizada. 2030, la mineria
representara el principal aporte a la
economia chilena, en torno al 10%

promedio. Chile esta en ranking 40 de los
paises mejor preparados para enfrentar la 4°
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Algunos datos

Ambiental

Secosy circulares!
Alimentacién Smart.

Politico

Globalismo v/s Localismo.

Valorico

En busca de sentido.
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;/,Qué van a buscar nuestros
colaboradores en la organizacion?

., QUE LES VAMOS
A OFRECER?
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Vanguardia,

con sentido. DA P TA C | C,) N
UTOAPRENDIZAJE

. ¢QUE SIGNIFICA?

Conectamos y unimos
profesionales con colaboradores,
aportandoles herramientas,
conocimientos de valor y
metodologias a través de
diversas plataformas.




No somos un
numero

Proponemos centrarnos en las personas como seres
individuales.
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: Qué ofrecemos?

Experiencia y contenidos

Metodologia andragdgica

Desarrollo de competencias



Navegamos en este escenario de aprendizaje

Enfasis en el
contenido
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Autoprendizaje

_ibros, articulos.
Referencias
Documentos
Contenido asincronico
Glosarios

Tareas practicasy
significativas

Role play
Proyectos

Estudio de casos
Foros de discusién

Clases

Contenido sincrénico
Demostraciones
Revisiones

Videos, videconferencias

Ejercicios
Laboratorios
Mentorias
Tutorias
Experimentos

Aprendizaje guiado

Enfasisen la
experiencia
y la practica
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; Qué proponemos?
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Modulares de Aprendizaje y Autoaprendizaje

Arquitectura

Panel colaborativo:

Busca recolectar inspiracion e informacion.
Ideas de acciones.

Sistema de incentivos.

Creado por colaboradores.

Mecanica:

Plataforma: Moodle u otra

Recursos: podcast, webinars, videos digitales y
filmaciones, seguimiento asincronico.

Canales comunicacion; fbk, instagram, wsp.
Interlocutores: Profesional + DM



rroToriro Programa Liderazgo Digital 4 médulos 15

Impacto de la transformacion digital en el Impacto de la transformacion digital en
entorno competitivo procesos y metodologias de trabajo

» Las claves del nuevo entorno digital

* El nuevo consumidor digital: Omnicanalidad.

« Entorno Legal y marco juridico en Internet,
Ciberseguridad, Corporate Venturing.

» Design Thinking, Lean, Start Up
« Buscando la eficiencia: metodologias agiles

Liderazgo de equipo Digital Conformacién del equipo

 |dentificacion del perfil del equipo. Nativos
digitales v/s no. talento.
« Estableciendo metodologia de trabajo. « Feedback permanente.
» Definiciéon de herramientas colaborativas « Condiciones laborales para ejercer un adecuado
teletrabajo.

« Sistema de retroalimentacion y retencion de

Programa contempla:

Introduccion al programa, video de 1 hora.

4 Mddulos de contenidos, 1 video de 1 hora por cada contenido.
3 Webinars de 1,5 hrs.

1 podcast de 30 min.

Kit participante: ppt participante + infografia.
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Horas totales 42.
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Complementos

Aguellos que nos posibilitan la union.

EE) Webinar Capsulas
Gamificacion Motion Graphics

) Podcast Graphic Recording

Videos interactivos

Plataformas de aprendizaje

MSO
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: Qué experimentamos
en estos espacios?

* Transformamos el conocimiento en querer vivir la transformacion.
* Generamos conexiones individuales y grupales.
* Ponemos la andragogia al servicio del aprendizaje: contenido + conexién
con el usuario + creacién de una experiencia para cada participante.
« Gamificaciony practica transversal.
 Desarrolloy certificacion de competencias:
1. Evaluacion de conocimientos.
2. Puesta en practica.
3. Observacion de la conducta a través de evaluacion por incidentes
criticos.
 Generacion de datos por participante y equipos de trabajo. Abarca desde la
evaluacion de estado actual, identificacion de brecha y desarrollo
obtenido.
 Generacion de feedback individuales y grupales. Reporte online.
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; Qué hacemos?

Espacio virtual de aprendizaje para desarrollar competencias:

* Enfoques técnicos « Habilidades
* Procesos * Onboarding
* Competencias para la era digital e Actualizaciones
Opciones
Virtual Presencial Mix

Diversas herramientas
digitales.

M S O
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Instancias de reuniony
trabajo presenciales.

Entre instancias

virtuales y presenciales.




;. Como lo hacemos?

Como empresa cuentas con un capital humano que
posee brechas y necesitas trabajarlas.

;COmo resuelves esto?

O

o
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Modular Métodoldgico Mix
Modulos de Se aprende Andragogico, ludico
aprendizaje trabajando transversal.




Competencias Digitales
para el trabajo.

COMPETENCIAS COMPETENCIAS
GEI\(I:ISRI\:ICI?E-S“I:DI\II(CS:II'?A?LES CONTEXTUALES Y DIGITALES
COMPLEMENTARIAS ESPECIALIZADAS

1. Funcional- operativa de la

, 1. Conciencia éticay social para el uso de la 1. Vision e-commerce.
tecnologia. logi 2. Gestion y desarrollo de contenidos
Gestion de informacion. tecno ogla. N o Y
Pensamiento critico. digitales.

Comunicacion digital efectiva.
Creacién de contenido.
Trabajo de equipo en red
(colaboracion).

6. Participacion segura de los
espacios digitales.
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Gestion de comunidades online.
Orientacion al cliente y servicio.
Analisis de data digital.
Liderazgo para la economia digital_zif

Creatividad e innovacion.
Predisposicion al cambio.
Compromiso, proactividad y
responsabilidad (accountability).
Aprendizaje continuo.

. Visién estratégica digital.

8. Pensamiento computacional.
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"La comunicacion electrica nunca sera
un sustituto de la cara de alguien que
con su alma alienta a otra persona a ser
valiente y sincera.”

—Charles Dickens

™
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Apoquindo 6275 - Ofc. 31 - Las Condes - Santiago - Chile
+56 2 23 701 180 - comercial@MSOChile.com
www.MSOChile.com



